
中国人寿财产保险
东莞中心支公司
2021年校园招聘宣讲会



CONTENTS
目录

公司实力1

加入我们2

我们团队3



公司实力
Part 1



集团公司

       

       中国人寿保险（集团）公
司属国家大型金融保险企业。
2020年，集团公司合并营业
收入近1万亿元；合并保费收
入7500亿元；合并总资产突
破5万亿元。已连续19年入选
《财富》世界500强企业，排
名由2003年的290位跃升为
2021年的32位；连续14年入
选世界品牌500强，2021年品
牌价值达人民币4366.72亿元。
全球第一家在纽约、香港和上
海三地上市的保险公司。
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集团公司

      

       中国人寿保险（集团）公司的前身是诞生于1949年的原中国人民
保险公司，1996年分设为中保人寿保险有限公司，1999年更名为中国
人寿保险公司。2003年，经国务院和中国保险监督管理委员会批准，
原中国人寿保险公司进行重组改制，变更为中国人寿保险（集团）公
司，并独家发起设立中国人寿保险股份有限公司。
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集团公司

       目前，集团公司下设
中国人寿保险股份有限公司、
中国人寿资产管理有限公司、
中国人寿财产保险股份有限
公司、中国人寿养老保险股
份有限公司、中国人寿电子
商务有限公司、中国人寿保
险（海外）股份有限公司、
国寿投资控股有限公司以及
保险职业学院等多家公司和
机构。2016年，中国人寿
入主广发银行，开启保险、
投资、银行三大板块协同发
展新格局。



集团公司

已与30家地方政府签署了战略合作协议
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集团公司

已与41家国内外

大型企业集团签署

了战略合作协议



中国最大的
国有金融保险集团



财险公司

       

       中国人寿财产保险股份有限公司成

立于2006年12月30日，系中国人寿保

险（集团）公司旗下核心成员，注册资

本为188亿元。2019年，中国人寿财险

实现保费收入863 亿元，市场份额排名

稳居第四位。已在全国设立36家分公司，

1家航运保险运营中心、332家中心支

公司、1972家支公司、353家营销服务

部，各级分支机构总量超过2,000家。
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财险公司

       

       中国人寿财产保险股份有限公司东莞中心支公司是中国人寿财险

地市级公司，全国大中城市创新试点单位，成立于2012年10月。

       2020年国寿财险东莞中支保费收入超6亿，市场份额稳居第四位，

是行业受尊重、高成长型的公司，发展前景广阔。
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财险公司

       

       践行服务为民，为广大保险消费者尽责护航，以用心服务彰显保险正

能量，连续七年荣获中国电子商务呼叫中心与客户关系管理专业委员会

“最佳呼叫中心奖”，连续四年荣获中国服务贸易协会、中国信息协会

“中国最佳客户服务奖”，系国内首家通过中国服务贸易协会客户服务委

员会“五星级服务企业”认证的保险公司。

       以“服务形象统一、服务标准清晰、服务内容规范、服务流程简约、

服务网络健全、客户感受愉悦”为目标，建立了涵盖“服务组织管理、服

务标准规范、服务运营管理、客户关系管理、服务质量管理、服务文化建

设”的客户服务管理体系，对服务质量进行立体化监控，客户满意度持续

保持在95%以上。
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我们团队
Part 2



我们团队

       

       我们拥有良好的工作环境，年轻的人员队伍，我们倡导快乐
工作、健康生活的理念，在这里，您会遇到志趣相投的伙伴，组
成朝气蓬勃的团队，这里有多姿多彩的团队活动，实现工作和生
活的完美平衡。



我们团队

       

       我们拥有丰富的团队建设活动，既有紧跟国家大政方针的党建
活动，也有公司品牌化活动，如国寿健步走、全省岗位技能劳动竞
赛等，还有部门内部富有活力的个性活动，比如真人CS。种类多样
的活动能够让您找到展示自我的平台，放飞青春，实现自我！



加入我们
Part 3



招聘岗位

车险
查勘定损岗

1.负责案件的查勘、复勘任务；
2.负责调查事故成因、核定保险标的，核实出险时间、出险地点等相关信息，
判断是否属保险责任范围及事故责任是否合理。
3.负责指导和协助被保险人进行现场施救；
4.负责根据查勘情况，准确录入估损金额并立案；
5.负责核定车辆损失，包括零配件、工时费、残值，三者各类车辆、财产损失；
6.负责完成权限内的简易通道任务；
7.根据要求对疑似大案、疑案进行上报，并做好调查工作；
8.一次性告知客户理赔所需资料，对提供的索赔资料不齐全的，应当及时一次
性通知被保险人补充提供；
9.开展未决跟踪，做好客户的咨询服务工作。



招聘岗位

单证
理算岗 单证

理算岗

非车险
查勘定损岗

1.负责案件的查勘、复勘任务；
2.负责调查事故成因、核定保险标的，核实出险时间、出险地点等相关信息，
判断是否属保险责任范围及事故责任是否合理；
3.负责指导和协助被保险人进行现场施救；
4.负责根据查勘情况，准确录入估损金额并立案，超权限案件立案提交工作；
5.对于企财险、工程险、家财险险种，负责损失核定，包括单价、数量、残值，
不足额比例、重复保险等，并与被保险人共同确认损失；对于责任险、组合险
险种，负责对非人伤受损标的损失进行核定，包括损失项目、损失金额、责任
比例、赔偿依据等；
6.负责完成权限内的简易任务处理；
7.一次性告知客户理赔所需资料，对提供的索赔资料不齐全的，应当及时一次
性通知被保险人补充提供；
8.开展未决跟踪，做好客户的咨询服务工作。



招聘计划

招聘岗位共计2个，招聘人数共计20人

招聘岗位 招聘计划 要求

车险查勘定损岗 15 全日制本科及以上学历，保险、汽车等相关专业，性格开朗，善于沟通。

 非车险查勘定损岗 5 全日制本科及以上学历，车辆工程、汽车服务工程、机械设计制造及其
自动化、工业工程专业，性格开朗，善于沟通。



福利待遇

工资

奖金

五险一
金 节日福

利

丰厚的福利待遇

月薪
6K~10K



中国人寿
期待你的加入

简历投递邮箱：zhoujianyong@gd.chinalife-p.com.cn


